
SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN
 

 
 

DATOS INGRESADOS PARA SU SOLICITUD
 

Su solicitud ha sido ingresada al Portal de Transparencia del Estado para el organismo Municipalidad de
Casablanca con fecha 20/01/2025 con el N°: MU030T0002290. La confirmación de este ingreso ha sido enviada a
su correo electrónico  patriciaicortesp@gmail.com

La fecha de entrega de la respuesta es el 17/02/2025 (el plazo para recibir una respuesta es de 20 días hábiles).
Le informamos que durante este proceso el organismo Municipalidad de Casablanca podría solicitar una prórroga
de máximo 10 días hábiles para dar respuesta a su solicitud.

En caso que su solicitud de información no sea respondida en el plazo de veinte (20) días hábiles, o sea ésta
denegada o bien la respuesta sea incompleta o no corresponda a lo solicitado, en aquellos casos que la ley lo
permite usted podrá interponer un reclamo por denegación de información ante el Consejo para la Transparencia
www.consejotransparencia.cl dentro del plazo de 15 días hábiles, contado desde la notificación de la denegación
de acceso a la información, o desde que haya expirado el plazo definido para dar respuesta.

Para las solicitudes presentadas a organismos autónomos como por ejemplo Poder Judicial, Contraloría General
de la República y el Congreso Nacional el procedimiento de reclamos se describe en el siguiente enlace.

Podrá conocer el estado de su solicitud en este portal ingresando el Código identificador de tu solicitud:
MU030T0002290 y también ingresando con tus datos al portal de ciudadano.

Solicitud de información

A quien dirige su solicitud Municipalidad de Casablanca

Región Región de Valparaíso

Vía de recepción de solicitud Correo electrónico

Correo electrónico patriciaicortesp@gmail.com

Correo electrónico notificaciones patriciaicortesp@gmail.com

https://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/web/guest/reclamacion-organismos-autonomos


Solicitud Hola! gusto en saludar, les comento que estoy realizando una tarea de
recaudación de
información sobre Cementerios y Mercado Funerario dentro de la
Región de Valparaíso.
Cabe mencionar que la información recaudada se utilizará para fines
investigativos y académicos.
Por otra parte, me gustaría destacar que no es una encuesta, más bien
es una petición de
información, políticas y documentación atingente, por lo tanto, favor de
adjuntar documentación
comprobatoria en caso de que la pregunta lo solicite.
¿Existe Cementerio Municipal en su comuna ? ¿En que año fue
inaugurado y cual es su
superficie? - ¿Existe un presupuesto designado por parte del
Cementerio en caso
de catástrofes naturales? por ejemplo, en casos de inundaciones, corte
de luz, etc. - Además del
presupuesto asignado por ser patrimonio cultural ¿Qué otro tipo de
financiamiento reciben los
Cementerios? - ¿Existe la subcontratación dentro del Cementerio? y de
ser así: ¿Qué tipo de
subcontratación están vigentes o han existido? - ¿Con qué periodicidad
se hacen los contratos de
tumbas? Y ¿Qué pasos a seguir son los indicados para dichos
contratos? Favor de mostrar las
políticas sobre este asunto. -¿Qué pasa después si la persona del
contrato de arriendo de tumba
fallece? ¿Qué ocurre con sus ornamentas? favor de profundizar. -
¿Contienen actas o informes de
las decisiones tomadas en este año sobre reuniones entre el Consejo
Municipal y el Cementerio?
favor de adjuntar documentos. - ¿Se ha concretado algún tipo de
análisis sobre oportunidades
respectos a las opciones de invertir en nuevas tecnologías en los
Cementerios? De ser que sí: ¿Qué
resultados han concluido? - ¿Cuánto ha sido el gasto en aspectos de
agua y luz por parte del
Cementerio en los últimos 3 años? (en caso de no obtener información
de los últimos 3 años, favor
de informar sobre los años posibles) - ¿Existen informes de inspección
sanitaria realizados en los
últimos 3 años? Favor de adjuntar documentos comprobatorios. -
¿Cuántos empleados se
encuentran actualmente en el Cementerio, y que tipo de labores
cumples en función? -¿Qué tipo de
políticas de manutención están vigentes hasta la fecha, sobre todo en
materia de cuidado de áreas
verdes y sus jardines? - ¿Qué criterios o planes tienen elaborados para
la capacidad futura del
Cementerio, considerando una potencial expansión dentro de los
próximos años? - ¿Qué tipo de
empresas han sido contratadas para las obras y servicios dentro del
Cementerio en los últimos 3
años? - ¿Existen estudios o documentos de los Cementerios en impacto
medio-ambiental? de ser que sí: ¿Qué tipo de medidas ya han ido
implementando para ir previniendo un futuro impacto? -
¿Qué tipo de programas o capacitaciones se les otorgan a los
empleadores dentro del Cementerio?
- ¿Cuánto gasto se ha llevado a cabo para la capacitación de los
empleados en los Cementerios? -
¿Existe información detallada sobre la financiación del Cementerio,
considerando gastos e ingresos
en los últimos 3 años? - ¿Existen mecanismos de participación
ciudadana sobre las decisiones en
materia de gestión del Cementerio? - ¿Qué presupuesto actual está
designado al Cementerio, y
cómo ha variado en los últimos 3 años? ¿Qué tipo de factores
consideran a la hora de asignar dicho
presupuesto? - ¿Cuánto dinero se ha enfocado en gastos de
comunicación y publicidad de los
Cementerios en los últimos 3 años? - ¿Cuánto gasto se ha ido orientado
hacia medidas de seguridad
y vigilancia dentro y fuera de los Cementerios? - ¿Cuales y qué tipo de
gastos existen y son invertidos
a servicios tercerizados, sean en aspectos de limpieza, jardinería,
choferes, etc.? - ¿Podían dar
información sobre los gastos orientados a las manutenciones y
reparaciones dentro del Cementerio
en los últimos 3 años? - ¿Cuánto dinero han invertido en infraestructura
especializada para los casos
de movilidad reducida en los últimos 3 años? - ¿Cuánto dinero han
gastado en la compra de
máquinas, herramientas y vehículos para la manutención u otros
servicios dentro del Cementerio en
los últimos 3 años? - ¿Existen estudios sobre la conformidad o
satisfacción por parte de la
ciudadanía? y de ser que sí: ¿Qué resultados arrojaron? - ¿Consideran
algún plan de acción e
inversión en educación pública sobre la memoria histórica del
Cementerio? y de ser que sí: ¿Qué
tipo de estudios se llevaron a cabo? - ¿Podrían detallar los acuerdos
específicos que existen entre
el Cementerio y el Municipio? favor de profundizar. - Cuántos entierros
se han llevado a cabo en los
últimos 3 años? y de ser posible ¿Cuántos entierros se realizan por



 

 

 

 

 

 

 

 

 

año? - Sobre los tours
patrimoniales que se hacen dentro del Cementerio ¿Cuánta es la
cantidad de tours realizados en los
últimos 3 años? - ¿Cuáles han sido las ganancias obtenidas por este
tipo de tours en los Cementerios
en los últimos 3 años? - ¿Cuántos contratos de arriendos de sepulturas
se han hecho en los últimos
3 años? - ¿Podrían entregar información sobre la cantidad de
cremaciones llevadas a cabo en los
últimos 3 años? - ¿Qué tipo de auditorias se realizan entorno a la
gestión financiera del
Cementerio?

Observaciones

Archivos adjuntos

Soporte deseado Electrónico

Formato deseado PDF

Solicitante inicia sesión en Portal SI

Forma de recepción de la solicitud Vía electrónica

Otro formato de entrega

Datos del solicitante

Persona Natural

Nombre o Razón social Patricia

Primer Apellido Cortes

Segundo Apellido Perez

Datos del apoderado

Nombre

Primer Apellido

Segundo Apellido

Dirección notificaciones

Calle

Numero

Departamento

País  CHILE

Región Región de La Araucanía

Comuna

Teléfono de contacto

Dirección envío de respuesta

Calle

Numero

Departamento

País

Región

Comuna TEMUCO


